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Es la reinvencion del Estado, de

d QU e eS una institucion publica a

través de la utilizacion de la

Tra N SfO 'r11acC | C,) N tecnologia digital para

mejorar su gestion, crear mas

Digital (DX) en el olor e o3
Fstado?

“Lo digital por defecto”



3 Transformacior
Digital es cuestior
de personas

Autor: Meyckle Pacheco
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“Declaran de interés nacional las
acciones, actividades e iniciativas
desarrolladas en el marco del proceso
de vinculacion del Peru con la
S Organizacidn para la Cooperacion y

PER Desarrollo Econémico (OCDE) e

GOBERMANZA INTEGRADA PARA UN CRECIMIENTO

= implementacion del Programa Pais y
crea la Comision Multisectorial de
naturaleza permanente para promover
las acciones de seguimiento del referido

proceso”

D.S. N° 086-2015-PCM

"
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“Es el uso de las tecnologias digitales

GOblernO Dlgltal como parte integrante de las

estrateqgias de modernizacidén de los
gobiernos, para crear valor”

OCDE. Public Governance and Territorial Development Directorate.
Recommendation of the Council on Digital Government Strategies
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Formular y proponer politicas
nacionales y sectoriales, planes
nacionales, normas, lineamientos
y estrategias en materia de
gobierno digital para acercar el
DE ONGEI A SEGDI, NUEVO ROF Estado al Ciudadano

» , [ Presidencia
PERU | del Consejo de § Secretaria de
Ministros Gobierno Digital

FEB 2017: CAMBIO ORGANIZACIONAL EN PCM
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Hacia una
vision
concertada

Politicas y planes para el
bienestar

#“PCM= CEPI

rim Keciorel da PRt W 1



Conocimiento integral de la realidad para construir escenarios,
formular politicas, planes vy lograr resultados

of %
Sayhvite SISTEMA GEOREFERENCIADD DE LA PCM - SAYHUITE sumando progrese Y

MOl RUREGIINES
-
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QOCEAND
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Tendencias demograficas: la poblacion peruana al 2100

Peru: tendencias y proyecciones de la poblacion peruana, 1950 - 2100
(millones de personas)
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Tendencias ambientales: el cambio climatico mundial al 2100

Cambio en la temperatura media global en superficie

br
L Observado
RCP8,5
1F {escenario de
altas emisiones)
Solapamiento
7 | RCP2,6
(escenario de
=== mitigacion de
bajas emisiones)
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Fuente: Grupo Intergubernamental de Expertos sobre el Cambio Climatico (IPCC, 2014)

No se puede seguir planificando igual porque se tiene un contexto global

con alta vulnerabilidad y variabilidad. )



Desarrollo sostenible del Peru al 2030: modelo conceptual

Politicas Economicas Sociales Tecnologicas Ambientales Valores, actitudes, ética
GOBIERNO DIGITAL,

Tendencias ---> ﬁ & # :i GOBIERNO ABIERTO

astres Nuewvo superciclo de  Crecientes expectativas de

Incremento de la tecnologia Cheur

Escenarios ¥ mecanizacion naturales materias primas la clase media
contextuales ---—> e,
=) & & @
» Politica 35, Sociedad de la
B e Enfoque de bienestar Acuerdo X
Marco institucional = % Agenda 2030 » foq i Informacién y del
T OECD Marco de Inversion Nacional Conocimiento
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) sk clall rrisdie o myssarrie
W Separided paronal
) Bemrar pebeiren

Eje 1. Oportunidades , inversion social,
SOSTEMIBILIDAD
agua, infraestructura —
Eje 2.5eguridad. Lucha anticorrupcion

Eje 3. Empleo, formalizacion y

reactivacion economica Marco de politicas para la inversion .
Gobiernos
Eje 4. Acercar el Estado al Ciudadano Funciones Sectores ) Locales
| del Estado - {28) . . Gﬂh‘fﬂ'fﬂﬂi —_— {196
(25) Ministerios Regionales provincias, 1874

_— (19) (26) distritos) 17




Pre-imagen de futuro del Peru al 2030

Hacia una vision de
futuro concertada

Propuesta de imagen de futuro al 2030

Al 2030, todas las personas pueden alcanzar su potencial.

Ba han desarcllado sohuerzcs concortades para la
eoncervacitn v la gestion soctenible de las recursos

\Y A .
6(\?“ . Analisis Prospectivo mﬂ “‘_"!ﬂm"“ﬂ madidas urgantes para hacer frente al
' $0\ Conocer integralmente la
(/\O realidad, asi como explorar _— P g
‘e futuros posibles, a traves a5 e personas gozan de una vida préspera y plene, con
Oqﬁ\ @ Marcolnstitucional de Ia identificacion de T e ivcn. GoTokcecrily
c§< tendencias, diagnosfico de
Qy~$ Internacional Nacional variables y la construccion
A = Agenda 2030 «  Politicasde ¥ analisis de e3cenanos, La sociedad paruana es pacifica, justa e inclusiva; libre del
: Estado para poder anticiparse y temor y de la violencia: sin corupcitn ni discriminacién y
Perd hoy »  Acuerdo de Paris articular esfuerzos hacia el conigualdad de oportunidades.
25 Funciones, 19 . Marco de Sendai Polificas logro de un futuro deseado
s, 25 para la Redliyey SRS Se han fortalecido las alianzes para cdcanzer ol desarrollo
Gobiernos del Riesgo de = Polificas sostanible, an correspondencia Enﬂmhmwmdd'
Er?;im?aﬁ? 13? 4 Desastres 2015-2030  Secioniales los derechos humanas, sin dajar a nadie atris,
disfritos » Agenda de Accion de=  Polilicas

Addis Abeba termtoriales



Politicas y Funciones del Estado para una Imagen de Futuro

Conocimiento

de la realidad

Realidad local:
ecosistemas,
cuencas, ejes de
desarrollo

Necesidades de la

poblacion en el
territorio

Brechas de

infraestructura y
Acceso a servicios

publicos

Distancias/
Tiempos
de acceso a los

sarvicios

Politicas de
Estado

(interrelacionadas)

. =

|l. Democracia y
Estado de
Derecho

Il. Equidad y
Justicia Social

Ini.
Competitividad
del pais

IV. Estado
eficiente,
transparente y
descentralizado

Centro poblado

Provincia

W

{1) Legislativa

{2) Relaciones Exteriores

(3] Planeamisnto, gestion y

resernya de contingencia

{4) Defensay Seguridad Macional

{5) Orden publico y seguridad

(6] Justicia

Principalments econdmico

{7) Trabajo

(8) Comercio
{3) Turismo
{10} Agropecuaria
(11} Pesca

{12} Energia

{13} Mineria

{14} Industria
{15} Transporte
{16} Comunicaciones
(18] Saneamisnto

{19} Vivienda y Desarrollo Urban

(24) Prevision social
{25} Deuda pablica

Principalmente ambiental

{17} Medioc Ambiente

Principalmente social
{20) Salud

{21} Culturay deporte
{22} Educacion

{23) Proteccion Social

TRANSFORMACEION DIGITAL, NORMATIVIDAD

Al 2030 todas las personas pueden
realizar su potencial.

S5 han desarrollado esfuerzos
concertados para la conservacion y
gestion sostenible de los recursos
naturales, tomando medidas
urgentes para hacer frente al
cambio climatico.

Todas las personas gozan de una
vida praspera y plena, con empleo
digno vy en armonia con la
naturaleza, considerando reservas
de recursos para el bienestar
futuro.

La sociedad peruana es pacifica,
justa & inclusiva, libre del temor y
la wiolencia; sin  corrupcion vy
discriminacion y con igualdad de
oportunidades.

J

5e han fortalecido las alianzas para
alcanzar el desarrollo sostenible,
en correspondencia con el respeto
universal de los  derechos
humanos, sin dejar a nadie atras.

Funciones del Estado Pre-imagen de futuro al 2030 (*) \1

Principalmente instituciona

/

‘BIEN ESTAFI\

VN

Desarrollo
Regional

Servicios

Activos

Poblacion

Territorio

(ecosistemas,
Cuencas, ejes
de desarrollo)

{*) Aprobada para su difusion en sesidn del Conssjo Directivo de CEPLAN del 24 01 2017 y presentada en la 119 sesion del Acuerdo Macional del 14.02 17 10




Lider Nacional de Gobierno Digital

. . 3 PCI\/I
Trabajo Coordinado con los ' | Secretaria de

Comités de Gobierno Digital

en cada entidad publica Gobierno Digital

Decreto Supremo 033-2018-PCM
Resolucion Ministerial 119-2018-PCM



9 EJES DE LA
POLITICA GENERAL . Descentralizacién

efectiva para el

DE'. Gl]BIERN[l desarrollo
AL 2021 /

o\. .

_Fortalecimiento Desarrollo social y
institucional para bienestar de la
la gobernabilidad  poblacién

Crecimiento
econémico
equitativo,

competitivo y
sostenible




Ecosistema Digital
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GOBPE
Datos Abiertos

Datos Espaciales
Ciudades Inteligentes
Internet de las Cosas

Infraestructura Digital

Regulacion
Digital

Servicios
Digitales

ecnologias
Digitales

Ciudadano Digital

Politica Nacional
Decretos

Plan de Gobierno Digital
Lineamientos

Interoperabilidad
Gestién Documental
Seguridad Digital

Data Center del Estado

Entidad Publica Digital




Enfoques

a )

Fortalecimiento de la Estrategia

Nacional de Datos Abiertos

 Soporte al Plan Nacional de
Integridad y Lucha contra la
Corrupcion

 Soporte alos mecanismos de
declaracion de intereses y rendicion
de cuentas

* Despliegue de analisis de datos big

data para garantizar la transparencia

( N

Fortalecimiento de la Plataforma
de Interoperabilidad y la
Arquitectura del Estado

* Fortalecimiento del Modelo de
Gestion Documental

* Uso de datos espaciales para la
toma de decisiones

* Despliegue de estrategias de
soporte alos regiones

a

los startups

ESTADO

» Tecnologias digitales aplicadas en
los sectores productivos

« Tecnologias digitales para
fortalecimiento de las PYMES Estado

* Andlisis de tendencias tecnologicas

para viabilizacion de avances en
productividad del pais

* Fortalecimiento de la Plataforma de
Seguridad del Estado PCERT

* Fortalecimiento de las competencias
digitales del servidor pablico y del
ciudadano en materia de seguridad

» Acceso Unico del ciudadano alos
servicios del Estado

» Prevencion de atentados de
seguridad, cibercrimen

Tecnologias digitales como apoyo ED (. Plataforma Digital Unica GOBPE
 Soporte alos mecanismos de
participacion ciudadana

* Clave Unica de acceso del
ciudadano alos servicios del

PRODUCTIVO

* Servicios publicos digitales
priorizado en el impacto delciclo
de vida del ciudadano

~




Avances en
Gobierno Digital: Trabajando
en todos los frentes




o5 Plataforma de Interoperatividad del Estado
0 del Consejo de Ministros §| Gobierno Digital

(PIDE)

122 Servicios l '

WEB ACtiVOS _'":',_\\ WWQ:“ n n Pressdencia os) Conseyo n
€Y Ao~ o
(24, 2017) % E

oesanm CEPLN__ 3
J -

60 Instituciones e el )
que Publican : MQM
Informacion, 2

(12, 2017)

Interoperabilidad - Entidades que Publican Servicios



Plataforma de Interoperatividad del Estado (PIDE)

Distribucién de Entidades por Sector

120

250 entidades que
consumen serviclos

(90 entidades,

108
100
80 78
60
40
" 17 . 9 7 2016) )
; . ] 1 — =

Poder Ejecutivo Gobierno Local Gobierno FONAFE Organismo  Privado (Datos Poder Judicial
Regional Auténomo Abiertos)

Entidades por Sector (Total: 234 Entidades)

Cantidad de Enttidades

Interoperabilidad - Entidades que consumen los servicios




Servicios PIDE

Reporte Estadistico (7 Servicios)
Cuatro Trimestre (Oct-Nov-Dic 2017)

Antecedentes Policiales 058

h

Consulta de Antecedentes Judiciales 4396

5678

Consulta de Grados y titulos

2888

Consulta RUC

Validacién de Antecedentes Penales 130236

Consulta DNI 98712

Titularidad de Dominio / Vigencia de Poder 15046

0 100000 200000 300000 400000 500000 600000 700000 800000 900000

Cantidad de Operaciones (Total: 1,401,014 Transacciones)

Plataforma de Interoperatividad del Estado (PIDE)

5°601,014
transacciones 2017

(17 052,239, 2016)

\ _/

[

S/. 70 millones

Ahorro para los
Ciudadanos el 2017.

_(S/. 4millones, 2016)

g S/. 70 millones
Enero - Junio 2018
Ahorro para los
g Ciudadanos y




52 M PERU || Presidencia Secretaria de
del Consejo de Ministros § Gobierno Digital

Modelo de Servicio Publico en Linea o @ @ @
Con VISA y Mastercard

INGRESA A NUESTRA CLICEN VE ACONSULTAPRIVADA  VERIFICATUS DATIJS 4 :
PAGINA WEB CONSTANCIA DE ¥ COMPLETA TUS DATOS* AL DETALLE =

WWW.SUNEDU E0B.PE INSCRIPCION EN LINEA

PCM - SUNEDU - BANCO DE LA NACION (MEF)

Emision de Constancias de

Grados y Titulos

8 pasos

para

obtener tu
INncripcion
en Linea

SOLICITATU ESCOGE TU MEDIO DE PAGOD INGRESA TUS DATOS INGRESA A CONSTANCIAS
CONSTANCIA L i COMPRADAS f
mag 2 . B~ )
o
\ = " iy - an
P
1

APARECERA LA INFORMACION
SOBRE TUS DRDENES DE COMPRA

iLO LOGRASTE! If}

LUEGO DEL PAGO, LA CONSTANCIA
ESTARA DISPONIBLE INMEDIATAMENTE

J
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| PERU [ Presidencia

del Consejo de Ministros

Secretaria de
Gobierno Digital

Pagalo.pe

@alo ‘ Banco

# de la Nacién

Efectua tus pagos aqui
Selecciona concepto de pago:

» INDECOPI
INPE
MIGRACIONES
MINISTERIO DE TRABAJO

MINISTERIO DE TRANSPORTES
Y COMUNICACIONES

{Solo pars ramites en MTC Lima)
MINISTERIO PUBLICC
OSCE

PODER JUDICIAL

Yy ¥ v.w

POLICIA NACIONAL DEL PERU
RENIEC
SIS

¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ v

SUCAMEC

Sistema de pagos en linea del Banco de la Nacién

Mostrar |  Pendiente de Pago v
Todos
[FETE i e FEeR us tftimos tickets de pago generados
Pagado
- Fechade Fecha de . . (Cant.
N° ticket ey Tipo de operacion = Importe total

Mo existen tickets de pago generados.
Recuerda, solo se muestran en este listado los tickets de pago gensrados en los dltimos 30 dias.

Estado

Detalle

16 Entidades | 4

121 Tasas




INNOVACION, DX LIDERADO POR LA ALTA
DIRECCION EN PERSONA

Clave SOL

(&) Mis Declaraciones y Pagos
{Nueva Plataforma) (57} Mis Declaraciones y Pagos J_i Tramites. y Consultas

[f@@ﬁ

Liliros die Buxdn _ Partal de | Mapa
Redamacanes  Elecironic ransparencia del Siio

s
() nrooecamsio ~

DECLARAY PAGA

RENTA

CON EL APORTE DE TODOS
HACEMOS MAS

Presenta tu deciaracion aqui

Mis Accesos Directos

Consulta Declara y Paga Renta 2017 Recibo por Suspension de Consulta de Suspension

RUC Honorarios Electrénico Retenciones de de Retenciones de
4ta categoria 4ta categoria



Aplicaciones de la 1A en Servicios Publicos:

Atencion al Ciudadano: Uso de Chatbot, para brindar informacion o realizar
tramites por Web o Central Telefénica

Un bot de charla o bot conversacional es un programa que simula mantener una conversac
persona al proveer respuestas automaticas a entradas hechas por el usuario.

-
= (GESTION 7 - rovme « s « toocn = e = mciors

Los planes a futuro de Sofia, el nuevo chatbot
de 1a Sunat

En stz elaps Iniclal soba betnia Enfarmacin sobde 1a quinta v ciarls calegarias No cinlante, o culsiinat ef afo
el pervicio serd expandido




Aplicaciones de la 1A en Servicios Publicos:

Seguridad: Uso de Robots para deteccion de explosivos, ciberseguridad

En sistemas basados en tarjetas inteligentes, también es empleado por las instituciones fina
bancos para organizar y gestionar los registros de clientes. Control de transacciones finan

c Politica Peri Mundo Lima Deportes Economia Especticulos Tendencia Sakh o
s maquin ant 2 [ i
Llegd maquina antibomba:

Una sola fuerza por Prensg

El Ministerio Servicios al ciudadano A v -
ro Ot MK 2 tu seguridad comunicac

INICIC » NOTICIAS

La Unidad de Explosivos (UDEX) de la Policia Nacional , presenté por de la
mafiana, en la Plaza de Armas, al robot MK 2.

CIBERPOLICIAS CONTRA DELITOS INFORMATICOS

Desde sus oficinas en el edificio de la DIRING
tampoco genera ruide ni usa armas de fuege
recogen evidencias del delito e identifican a |
calles, los hacen en otro campo, uno gue cono

¥ ez que en un mundo globalizado, donde |2 dij
2l hampa asiste 2 nuesvas modalidades pero
Tecnclogia (DIVINDAT), cuyos integrantes bien|

Segin el marco legzl, estan tipificados hasta ¢
de estos delitos son los que atentan contra el
un ciudadano estd expuests a mds de 50 atag

Las estadisticas sefizlan, ademas, gue en 2l 2
ellos (470 casos) estuvieron referidos zl fraudg




Version Te
Infor[na.cmn dfe los
tramites mas
Busca aqui tramites, servicios e informacién del Estado Peruano d e m a n d a d OS d e I
Buscar... Estado

Ejemplo: Dénde presentar queja o reclamo

jHola!

WWwWWw.gob.pe

T:? Lo mas visitado Actualizado al 09 de febrero, 2018

Revalidar la Licencia de Conducir (Brevete) U SO d e N U be P lj bI ica

OMLINE  PRESENCIAL

Certificado de Antecedentes Policiales para uso nacional

PRESENCIAL

Examen de Reglas de Transito para obtener Licencia de Conducir (Brevete)

PRESENCIAL

Servicio Militar Voluntario



http://www.gob.pe/

PERU | Presidencia Secretaria de
del Consejo de Ministros § Gobierno Digital

Portal de Transparencia Estandar
www.transparencia.gob.pe

:\ Portal de Transparencia

Bienvenidos

“ﬁqui encantrard infarmacion del Estado en una versidn amigable can

2 , Portal de Transparencia
un lenguaje claro.iEl Estado se acerca a Usted! ) .

¢ Quieres comprender mejor la informadan ?

Contador de wisitas Manual multimedia para Descargar manual
al sistema ' el ciudadano @ rultimedia G

Datos | Planeamientoy | Informagidn | Informacidn de
generales| organizacion|  de personal | contratacions

Ranking de proveedores
del Estado 2003 - 2011

Listado de visitas

Fecha: 25/4/2013

InTurrnaclun Proyectos | Informacidn | Actividades | Participacidn
presupuestal | de inversig adiciona tficiale ciudadan

r
E
EH'I'ID.I.I] o 4
2w — /
“ r ‘
TOTAL
11,779,168 4,620,972 4237406 4,119,896 3,659,583 2,030,640 2,751,529 2,069,906 1,264,422 CIREERTD)

i

Es un Portal de informacién Unico, integral y estandarizado, para
mejorar y dar mayor transparencia a la gestion publica.

v'Visitas Unicas
v'Entidades
Registradas

v'Usuarios que
gestionan la
Administracion
del Portal

283,942
1,300

2,583

|
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PERU [ Presidencia

del Consejo de Ministros

Secretaria de
Gobierno Digital

BRBRE
v EE"I"
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Directorio de Redes Sociales — Democracia Digital éteg Di
www.peru.gob.pe/redessociales

Gobierno Digital

:~:“_‘:v-. PORTAL DEL N E O 3 f‘:\
\ﬁ- ESTADO PERUANO RS NN H=R

ULT=5/.3850 T.C: 5/. 3.027 V: 5/. 3.029

"Afio de la Promoddn de la Industria Responsable y del ™ “Buscar
Compromiso Climatico™ &

Directorio d TR 1L I
ﬁ ﬂ Redes Sociales 141 .!ﬂ
B S 630 entidades publicas

Blizgqueda Directa Ver Listado de entidades por:
= l Ejecutivo | Legislativo l Judicial l 0. Autdnomas l Gob. Locales | G. Regionales

i o5 e e e s e o e e Todos los ministerios y
omr @ principales OPDs

PRTR

AREA [ rFaceBook | TwmTER |  YOUTUBE | G+
Poder: Poder Legislati
Entidad: Cong! dela i (Congreso)
Congreso de Ia Repiblica del Perd
% |Pagina de difusidn e i ién soibre las actividad y idas desde el Congresc del
Perii. 5 sobre Comisi N . v de Ley y prini v ibe
Poder: Poder Judicial

Entidad: Poder Judicial (P1)

Poder Judicial del Perd

Poder Judicial del Perd - Corte Suprema
Poder: Poder Ej i
Sector: Agricultura
Entidad: Autoridad Nacional del Agua (ANA)
Autoridad Nacional del Agua (ANA)

(Organismo sdsoito sl Minagri, es &l ente rector y |s méxima = de
E4 .

. proteger y ap los recursos hidricos de |es diferentes cuencas de maners

sostenible, promoviendo & su vez |a culturs del sgua.
Entidad: Instituto Nacional de Innovacion Agraria (INIA)
Instituto Nacional de Innovacién Agraria {INIA)
# |El Instituto Nacional de Innovacién Agraris - INLA &5 un organisme piblico adsoito al Ministerio de

| Agricultura responsable de disefiar y ejecutar la ia nacional de i ién agraria. lihe
El'l‘hl‘lﬂlt Ministerio de Agricultura y Riego (MINAGRI)
P———
#  [Ministerio de Agri v Riego: G ido con la i i ia del pais. para lograr una [ o}

mejor calidad de vida.

Entidad: F de G i para la Competitividad (AGROIDEAS)




PERU | Presidencia Secretaria de
del Consejo de Ministros § Gobierno Digital

Avances Cero Papel



K’ M PERU | Presidencia Secretaria de
e del Consejo de Ministros | Gobierno Digital

AVANCES CERO PAPEL

» Decreto Legislativo 1310, articulo 8°, interoperabilidad entre STD. Dic. 2016.

» Resolucién Secretarial N°01-2017-PCM/SEGDI. Modelo de Gestion Documental
(Aho 2017).

» 29 entidades publicas han implementado el Sistema de Tramite Documentario con
Firma Digital

» 03 Entidades en capacidad de interoperar a través de la PIDE (Ministerio Cultura,
RENIECy PCM) segun el D.L: N° 1310.

» Se han identificado 147 entidades del Poder Ejecutivo, de las cuales 9 entidades
han implementado Cero Papel.

74 entidades han designado responsables directivos para implementar el Modelo
de Gestion Documental.

9 entidades han solicitado implementar la solucion de ONPE (Java), con apoyo de
PCM SEGDI




RESOLUCION DE SECRETARIA DE GOBIERNO DIGITAL N2
001-2017-PCM/SEGDI

MODELO DE GESTION DOCUMENTAL

(El Peruano - Miércoles, 09 de agosto del 2017)

» Modelo de Gestion Documental, Decreto
Legislativo N°1310 - Articulo 8
(Interoperabilidad entre Sistemas de
Tramite Documentario del Poder
Ejecutivo, a traves de la PIDE)

» Participaron: PCM, RENIEC, Ministerio de
Cultura, ONPE, AGN, Ministerio de RR.EE.,
MIDIS, entre otros

» Durante el afio 2017 (desde agosto), la
SEGDI asesoro6 a 34 entidades.

Modelo de Gestién
Documental




RESOLUCION DE SECRETARIA DE GOBIERNO DIGITAL N2
001-2017-PCM/SEGDI

MODELO DE GESTION DOCUMENTAL

(El Peruano - Miércoles, 09 de agosto del 2017)

Analisis del Contexto y Politicas de Estado

e “:!:Z.‘ﬂ e Procedimientos Lineamientas ::::::;:: :‘I
po Formalizados de Gestion -
$ Desempafic

¥ \ \ \ F\

/
| Recepcidn ’ Emision ’ Despacho

L U
l' ' Demanda de Informacién ’ ’ Demanda de Informacién
v \ | [Documenta Electronico] atendida

Politicas y
Objetives

MNariimanta ElasbrAnicos

) Archivo
Entidad Publica \ Entidad Plblica
. : Innovacién y < x
Herramien tas Eertlﬁ:.:du ¥y Mejora Induceion y Introperabilidad

capacitacion
Continua pac

Gestion del Cambio
4 4

Principios de Gestion Documental
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Avances INFRAESTRUCTURA DE DATOS
ESPACIALES - IDEP

MINISTERIOS
e
M [
=1 ORGANISMOS
GOBIERNOS = UTONOMOS
LOCALES
e
L ] -
—
[ ==m] e
S
GOBIERNOS S
REGIONALES =l UNIVERSIDADES,

EMPRESAS, ETC.




PERU [ Presidencia Secretaria de R It d
. del Consejo de Ministros | Gobierno Digital eS u a OS

Entidades piblicas comparten informacion geoespacial via

160 Servicios web estandarizados
140
0 mVisores mWMS mWFS mCSW
¢
' ’ é 80
- 60
40
” - B
, .
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
o Afio
Q MINAM Entidades piblicas se constituyen en Nodos de la Infraestructura de
Q INGEMMET Datos Espaciales del Peru
Q MTC
Q MINCU o 37 Nodos compartiendo informacion
Q SERNAMP
Q CENEPRED Q 1 8 Nodos en proceso de implementacion

Q Etc., etc. : L
| 07 Nodos con trabajos de coordinacion




PERU [ Presidencia Secretaria de
del Consejo de Ministros § Gobierno Digital

Logros

J Marco normativo - institucional desarrollado.

d Competencias y responsabilidades en el proceso

d Estandares de Geo-servicios para el intercambio de datos

d Metadatos y perfiles de metadatos

(d 07 NTP de las principales normas técnicas relacionadas

d Portal de datos espaciales del Peru funcionando.
d 37 Nodos Institucionales publicando Servicios web de informacion geografica en linea.
d 194 servicios web de informacion geoespacial registrados en el Catalogo Nacional.
(d 81 Visores de mapas brindando acceso a informacion geografica en linea
d 09 Gobiernos regionales implementando sus Infraestructuras de Datos Espaciales
Regionales: Loreto, Ucayali, Madre de Dios, Cajamarca, San Martin, Huanuco, Callao,
Amazonas y Ayacucho.




GeolDEP

ol Y .| % - i .
Infraestructura de Datos . Iﬂatityfional Geo-bervicios ~ Modos IDEP ~ Documentadion ~ Actividades
Espaciales del Peru - . ! ; £ \ X

www.geoidep.gob.pe gﬁ
iHola!
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IDEP Visor de Mapas dE| Perl] Infraestructura de Datos Espaciales del Perd / — CIDEF / Secreiarn s de o

Y
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T = Capas de Informacién

Centros Poblados
Demarcacion Territorial

(IGN) Limites Administrativos
Red Vial

Infraestructura de Transporte
Infraestructura de Salud
Educacién

Conservacion

Concesiones Forestales
Mineria

Electricidad

Hipsografia

Rasgos Geograficos Notables
(Gobierno eginnal Uca a!i}

O
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www. sayvhuite.gob.pe

Sayhuite, instrumento de apoyo para la gestion de las ciudades y el territorio

+320 mapas tematicos,12 mil usuarios, 352 entidades publicas

SlAed."Q

*
4;.

'{:}nfoﬂf]ﬂ

Salir de Sayhuite § 8 =+

o INFRAESTRUCTURA
ﬂ.— POBRETA
@ ACTVIDADE SIPROYECTOS

|E: PROGRAMAS SOCIALES

Deja tu mansaje

LEYENDA




Linea de Tiempo de los Datos
Abiertos en el Peru

HACKATHA

PFRA LP NNDLACION

e = AN e, 83| @R p Wk O8 W

Estadisticas
129 1,170 10
oo e D Swrare s

2011 2012 2013 2014

Plan AGA ODRA

Politica Modernizacion Agenda 2030 ONU

Carta Internacional OD




Gobierno Abierto para el Desarrollo

Sostenible

La Alianza para
el Gobierno

Abierto

5 Pilares Centrales

3 Ejes Transversales

m Gobierno @ @ @

Gobierno  PRIMERPILAR  SEGUNDOPILAR  TERCERPILAR QUINTO PILAR
Electrénico Politicas. msuwestopm Gestion por smmcm Sistemade
L) e Piblicas, Planes . procesos, Meritocrdtico ,  informacién,
Emmdmy simplificacion seguimiento,
Operativos administrativay monitoreo,
Articulaciéi organizacién evaluaciony
ﬂo puii institucional gestion del
©™ institucional osctminnt
Ll -
Gestion del Cambio

-»

TRANSPARENCIA || PARTICIPACION

COLABORACION

Promueve: inversion
privada, asociacion
publico-privado, etc.

Ejes : Apertura de Datos Publicos (Open data);
Apertura de procesos y uso de redes sociales
. J\ J\

/

.Gobierno
Abierto

o, .

Politica de
Modernizacion de
la Gestidon Publica

‘Agenda al

2030 ONU

DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

4R [ 6EER
"
i 127

. @
o OBJETIVOS
DESARR
SDSYEN\BLE

*‘f«OBJETIV“"

' - 1l
0 LAPOBIELA 4
s s 2
TAnT |
i

Ciudadanos

Sector

Gobierno
Abierto

Cooperacién

Sociedad Civil




Fuente: The Economist
https://www.economist.com/news/international/21678833-open-data-revolution-has-not-lived-up-expectations-it-only-getting



https://www.economist.com/news/international/21678833-open-data-revolution-has-not-lived-up-expectations-it-only-getting

[Datos Abiertos]

Datos producidos por las entidades de la
administracion publica que en su forma
basica resulta accesible para cualquier
persona desde internet, sin restricciones
de ningun tipo, salvo las excepciones
previstas en la normatividad vigente, que
se caracteriza porque siempre se
encuentra disponible en formatos que
pueden ser facilmente procesados, sin
costo para su obtencion, sin limitaciones
para su reutilizacidn y redistribucion por
terceros y que permita crear servicios
derivados de los mismos.

Estrategia Nacional de Datos Abiertos Gubernamentales del Perti 2017 -2021, aprobada mediante D. S. N2 016-2017-PCM, de 12FEB2017.

Enlace: https://goo.gl/GUJvui



https://goo.gl/GUJvui

PERU | Presidencia Secretaria de
del Consejo de Ministros § Gobierno Digital

Portal de Datos Abiertos
www.datosabiertos.gob.pe

o
PORTAL o DATOS
AN ﬂ ABIERTOS

Servicios Categorias -

v'Visitas Unicas 113,803

v Entidades
~ Registradas 1,300

v'Usuarios que
gestionan la

Portal Nacional de Datos Abiertos

2,083

Administracion
del Portal
N '
1047 DataSets
/\/ > 20 millones de registros
qul |
Transporte Agua ¥ Saneamiento .Drospgridad

N o
= oY &

Medio Ambiente y Alimentacion y Sociedad de la Desarrolio Social Desarrolio Urbano Energia
N s i

Flmmiiremn Mlatoealae



2012-PCM
Implementacion del Sistemade
ISO/IEC 27001 entidad
Mayo 2012
RENIEC, ONPE, INDECOPI, BCR
Comité de Seg. Inform.

‘-’Ef-”‘" del Consejo de Ministros | Gobierno Digital
Gestion de Seguridad de la
ISO 27001: 2014 Enero 2016
Oficiales de Seguridad por entidad.

Resolucidn Ministerial N° 129-
SIS Informacion - SGSI en cada
Entidades Certificadas:
= g o ) ) =

AN NI NI NI NN




K PERU | Presidencia Secretaria de
del Consejo de Ministros | Gobierno Digital

Logros en Seguridad Digital

v’ Estudio, analisis, elaboracion y notificacion de informes de vulnerabilidad
de las entidades del Estado.

v Desarrollo de plataforma para la Gestion de Incidentes y plataforma para
la capacitacion de usuarios finales.

v Creacién de medio de comunicacién temprana por méviles con los
Oficiales de Seguridad.

v Creacion del repositorio centralizado para compartir informacién con los
Directores de Seguridad de la Informacion (CISOs).

v' Apoyo a las asistencia técnica a entidades publicas para superar

incidentes por defacements, malware, blacklist de correo, caidas de

pagina web y otros reportados al PeCert.

Implementacion de la norma ISO 27001.

Cooperacion de organismos internacionales OEA, Interpol, Isreal, USA,

Corea del Sur.

Vigilancia cibernética exitosa con motivo de la visita del Papa Francisco.




m PERU [ Presidencia Secretarfa de
i del Consejo de Ministros | Gobierno Digital

RSGD N°© 001-2018-PCM. Aprueban Lineamientos para uso
de servicios en la nube para entidades de la Administracion
Publica del Estado 04/01/2018

Promover la Transparencia, Datos Abiertos en el Estado

v" Nube publica
v" Nube hibrida
v" Nube privada
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del Consejo de Ministros

Secretaria de
Gobierno Digital

PASAPORTE ELECTRONICO CON
MIGRACIONES: 2018 MASIFICACION

COMUMIDAD
ANDINE

REPUBLICA
DEL PERU




adano y Empresas
a su senacio '™

Catalogo de
Aplicaciones Moviles

e 100 Apps Méviles Disponibles.
Desarrollados por entidades
publicas

 En el 2014 se tenia 28 App.

Alerta Surco

DL RN VIR AL (D8 WUNCLAS )

) Osinergmin

http://www.movil.softwarepublico.gob.pe/

a SNIP Denuncias Esperanza en tus m

ST 2 A D




Ley NC 27269 - Ley de Firmas y Certificados
Digitales (28MAY2000), modificada por Ley N° 27310
(vigente).

0 Reglamento de la Ley de Firmas y Certificados
Digitales.

v'Decreto Supremo N° 052-2008-PCM, 19JUL2008 (vigente).
oDecreto Supremo N° 070-2011-PCM, 27JUL2011 (vigente).
oDecreto Supremo N° 105-2012-PCM, 210CT2012 (vigente).

O Guias de Acreditacion elaboradas por ONGEI -
PCM en 2007, vigentes

O Normatividad sobre microformas

Seguridad de la Informacion en
Documentos electronicos con valor legal

Uso del DNI electronico

Guias de
Acreditacion
deECy

entidades
conexas

Reglamento
de la Ley
Firmas y

Certificados

Digitales D.S.
052-2008-PCM




Procesos del ciclo de vida del Software - NTP-ISOIEC 12207:2016

3. PROCESOS PRINCIPALES
DEL CICLO DE VIDA

6. PROCESOS DE APOYO
DEL CICLO DE VIDA

5.1 Adquisicion 6.1 Documentacidn

6.2 Gestion de la Configuracion

5.2 Suministro

b.3 Aseguramiento de la
Calidad

6.4 Verificacion
5.4 Operacion

6.5 Validacion

5.3

6.6 Revision Conjunta

5.9
Mantenimiento 6.7 Auditoria

6.8 Solucion de Problemas

7. PROCESOS ORGANIZATIVOS DEL CICLO DE VIDA

7.1 Gestion 7.2 Infraestructura

7.4 Recursos
7.3 Mejora Humanos

150 12207

RM N° 041-2017-PCGM
Marzo 2017

Ciclo de Vida de Software

Se implementa utilizando Métrica3,
Scrum, CMMI, ITIL, PMI, Informe Téc.
Previo de Eval. Software, otros.




ESTANDARES DE INTEROPERABILIDAD:

*RESOLUCION MINISTERIAL N°381-2008-PCM: Aprueban lineamientos vy
mecanismos para implementar la interconexion de equipos de procesamiento
electronico de informacion entre las entidades del Estado.

*ESTANDARES DE INTEROPERABILIDAD

1.Interconexion

2.Seguridad

3.0rganizacion e intercambio de informaciones
4.Medios de acceso

5.Areas de integracion para Gobierno Electrénico




Ley 29985 — Dinero Electronico
Enero 2013

Ley que regula las
caracteristicas basicas del
dinero electréonico como
instrumento de inclusidon
flnanciera

Contempla aspectos sobre proteccion de datos, lavado de activos, terrorismo,

entre otros.
1 4 4 ) =) =)




Teletrabajo

Y N

¢ ) =) )

Ley 30036
Junio 2013

Reglamento.
Decreto Supremo
N° 009-2015-TR




Ley Marco
de Telesalud
LEY N° 30421

Abril 2016
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Decreto Legislativo para Seguridad
Ciudadana
« Uso de la PIDE

Seguridad de la Informacion y
B - e |REEEEIT e Seguridad Ciudadana

Junio 2015
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% @ Ciudades

. O +/ Inteligentes
Ciudades

bl 11

Revolucion digital



Es una ciudad centrada en el ciudadano que

mejora continuamente su sostenibilidad

aprovechando el conocimiento y los recursos

disponibles, especialmente las Tecnologl'as de
la Informacion y la Comunicacion

(TIC), para mejorar la calidad de vida, la eficiencia

de los servicios urbanos, la innovaciéon y la

competitividad ...

Fuente: UNE 178201:2016
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76% de la

poblacion en el
Peru es urbana. @

Habitantes

EVOLUCION DE LA POBLACION URBANO/RURAL

25,000,000
20,000,000
15,000,000
10,000,000

5,000,000

2007
20,810,288
6 601 869

1993
15,458,599
6 589 757

1981
11,091,923
5913 287

1972
8,058,495
5479713

1961
4,698,178
5208 568

1940
2,197,133
4010834

«@=URBANO
«@=RURAL

Fuente: INEI (Censo 1940/2007)



75.3% del PBI

esta ubicado en las 7
principales ciudades,

Tumbes
Madre de Dios
Amazonas
Huancavelica
Ucayali
Ayacucho
Pasco
Huanuco
San Martin
Tacna
Apurimac
Loreto
Moquegua
Puno
Cajamarca
Lambayeque
Junin

Producto Bruto Interno 2016 segun Departamentos

B0.55%
80.60%
80.61%
B0.71%
HD.92%
W1.16%
W1.17%
B1.19%
.23%
B1.44%
1.47%
B1.74%
B 1.87%
B1.99%
B 2.35%
B 2.42%
3. 14%

Ica

Ancash
Piura

La Libertad

B 2.35%
BN/ 03%
B 14%
S 4.45%
S 1.34%

incluido ICA. Cusco

Arequipa I 6.55%
Lima I 43.07%

0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00% 60.00%

Fuente: INEI - 2016
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poblacion
hace uso
Internet @

urbana
del

60.0
50.0
C
© 40.0
o
©
Ko}
o
o
(]
o
© 30.0
I
2
©
=
3
o 20.0
[a W
10.0
=e—Urbana
—e—Rural

Poblacion de 6 y mas anos de edad que hacen uso de internet

.

*

h__*//’*"*”’*///k7

/

e —" ¢

/ o

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
40.1 40.2 42.8 43.5 44.9 47.3 48.3 49.1 49.6 54.6
7.4 8.5 9.2 9.9 10.0 10.4 10.9 11.5 12.0 14.2

Fuente: INEI/ENAHO - 2016



Peru urbano - ¢ Cual de las siguientes redes usa:...?/Convivencia entre dispositivos

o Facebook ngo{la%
YouTube 5 6&?%
')  Whatsapp 59%
Google + 40% 530
Twitter 1 ?Zg )
PC/Laptop L2 %, Smartphone
Instagram 10% 2016 40% 201639%  msep-16
% 2015 43% 2015 23%
Snapchat 3% 2014 41% 2014 21% moct-15

Linkedin %‘Zz)

Pinterest 12o°f' 29,
cy 018 1%
Otros 3% Tablet
11% D 2016 8%"
No usa redes 2% :;-u-u? --r:rfﬁ
2014 10%

Fuente: GfK-Abril 2017 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%


Moderador
Notas de la presentación
1138 entrevistados 17 dep 19 prov y 80 distritos representatividad del 65%


60%

urbana entre 18-24 anos
son usuarios de internet,

17%

entre los 40-70
accede a internet.

de la poblacién

mientras el

anos

Fuente: Gfk-Abril 2017

47.6%

REVOLUCION DIGITAL

92.9%

35% de la poblacion

urbana es usuario intensivo
(usa Internet de 5 a 7 veces

por semana) y 16% de

la poblacion urbana (usa
Internet de 4 a 1 vez por
semana).

Fuente: GfK-Abril 2017

de los

de Ia
poblacion urbana hogares urbanos con al
cuenta con un

Smartphone.

Fuente: OSIPTEL -2016

menos un miembro que

tiene teléfono celular.

Fuente: INEI/ENAHO -2016



| H

OWmOP>POC—-0NO

Fuente:

Pais

ciudades
Ciudades Inteli

Rango 201é

Republica de Coreaq 3
Dincmarca '
Espana 17
lsrae 20
Per al

Estudio de las Naciones unidas sobre gobierno electronico 2016

s en la adopcion del concepto de  ®

’/)'

Jentes. Son referencias a las buenas
practicas para la gestion mas eficiente, muchos de esos
modelos, son replicables en ciudades de América Latina.

EGDI 2016

0.8915
0.8510
0.8133
0.7804&

0.5382
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SEUL (Corea del Sur) | LIMA (Perd) o
10.26 Millones Hab. :i'\% 9.17 Millones Hab.
84.33% 605.25 Km?2 & 2 616.91 Km?2 40.20%
, 16 953 Hab/Km2 G’-a?, 3 506 Hab/Km?2 ‘
Ras  34355¢ il 16 530 $ I3

Fuente: INEI, Wikipedia, UN data



[Tro m———

'COPENHAGUE (Dinamarca)

1 080 000 Hab. é's‘ 985 275 Hab.
95.99% 88.25 Km2 & 111.62 Km?2 40.20%
: 12 238 Hab/Km?2 € 8 827 Hab/Km?2 :
I 42220% Siae 8769 $ i

Fuente: INEI, Wikipedia, UN data



BARCELONA (Espana) '

1 608 746 Hab. s8%
76.19% 102.15 Km2 @
: 15 749 Hab/Km2 &,

k‘ 36157 S ﬁi’s‘

Fuente: INEI, Wikipedia, UN data

AREQUIPA (Perti) o

991 218 Hab.
2923 Km2

339 Hab/Km?2
16 976 S

40.20%
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TEL AVIV (Israel) CUSCO (Perti)

)
432 892 Hab. Fiv? 458 870 Hab.

71.45% 51.40 Km2 & 385.1 Km?2 40.20%
: 8 422 Hab/Km2 G’-Eg, 1 191 Hab/Km2

- 42614'$ i 8943 $ i

Fuente: INEI, Wikipedia, UN data
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o Las Ciudades Inteligentes estan llamadas a convertirse en una

de las herramientas mas potentes en politicas publicas en el ambito de las
ciudades en los préoximos afios (municipalidades).

@ .s Ciudades Inteligentes permitiran:

e Reducir el gasto publico
* Incrementar la eficiencia y la calidad de los servicios
e Ofrecer soporte a la toma de decisiones
. e Favorecer la innovacion
e Ofrecer informacion en tiempo real

@ L= Ciudades Inteligentes apoya el desarrollo de las ciudades,

tanto en lo que respecta a las mejoras de sus problemas actuales, como en
la identificacion y gestion de sus problemas futuros.

i g B s .

=it




Elementos de las Ciudades Inteligentes

Xy

@® Un espacio 0

urbano

Fuente:

Libro Blanco Smart Cities

f 1A

Un sistema de
infraestructuras

(transporte, tecnoldgico,
vivienda, otros)

L.

e Una ciudadania que
ejerza el rol
articulador

!

e Un complejo de
redes y plataformas
inteligentes



Datos espaciales - IDEP

Infraestructura de Datos Espaciales del Peru

IDEP
La infraestructura de Datos
Espaciales del Peru (IDEP) es
GeoWeb
. . Gubernamental
un conjunto articulado de v
- = - lg = it
politicas, estandares, — el * — | wuricipos . g . _po
.. E e B opps

organizaciones, recursos humanos e

Monitoreo y medicién ik P E

- : e ~

y tecnolégicos destinados a Trafico

facilitar la produccion, usoy

Empresas

Ministerios

acceso a la informacion geografica

V4

Regiones

del Estado a fin apoyar el

desarrollo socio-econémico y moviles

Aplicaciones ED

l Casa - Hogar
{Desktpo) Sistemas del Estado
Medio ambiente
Gestion de riesgo de desastres
Forestal
Turismao
Seguridad
Agricultura, ete.

favorecer la oportuna toma de

decisiones.



Ambitos de las Ciudades Inteligentes
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Movilidad Medio ambiente Gobierno Educacion Seguridad y salud Economia
GOBIERNO DIGITAL
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Moderador
Notas de la presentación
51 puntos de recarga mas de 1600 en chile


Medio ambiente

INGRESE

meGiPALIBAD PROVINEIAL DE Usuario y clave:
HUANCAYO munihuancayo

mdsblo y modema

-
]




PAN

Gobierno

PORTAL 44
NACIONAL
DE

DATOS

@ ABIERTOS

Inicio  Sobreel PDA  Catalogo Organizaciones  Servicios  Categorias -

- . Transporte
= 12 Portal Nacional de Datos Abiertos Aguay Saneamiento
Salud
Gobernabilidad
Educacion
Prosperidad Economica
Medio Ambiente y Recursos Naturales
Alimentacion y Nutricion
Sociedad de la Informacion
Desarrollo Social

. Desarrollo Urbano
1 L)
ay

Aguay Saneamiento Salud

Energia

Transporte

Gobernabilidad Ed

nes Mviles:

Catalogo de Aplcacic

Plataforma de
Interoperabilidad
del Estado

| DS 083-2011-PCM

MIRAFLORES

datos

“4 Datos
I5|dr0 Abi ertQS
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Eremas o) La telemedicina revoluciona
@ G oo la salud en la frontera norte




Economia

STARTUP=
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El ciudadano e eje

principal en torno al cual se
construyen las  Ciudades
Inteligentes.

El nuevo ciudadano
dlgltal

Esta mas informado

e Espera mas

e Confia en la gente que
tiene alrededor

e Dispone de mas opciones

e Tiene voz

Fuente: Smart Cities: La transformacion digital de las ciudades



EL CIUDADANO
ES EL SENSOR
MAS -
INTELIGENTE...
A

Fuente: Smart Cities: La ﬁ‘\

Surge un nuevo

m desafio: los datos

+#0 disponibles, que
b - crecen

rnsforacio gt e B @xponencialmente,

D—‘ : I Jo pueden ponerse a
Elciudadano 4y G disposicion de
conectado ciudadanosy
aportando

empresas, incluso en
tiempo real. Es el

open data, una
pieza clave de un
ecosistema de
innovacion urbano.

informacion a
través de redes socialcE—
y del uso de sus dispositivos
-y el internet de las cosas -
informando en tiempo real de lo
gue ocurre en la ciudad (trafico,
seguridad, transporte publico, etc.)




Camino hacia una Ciudad Inteligente. . . Reto de las

Municipalidades

1. Liderazgo, el alcalde es quien debe

ejercer el liderazgo, dado que es quien
tiene la capacidad de marcar |Ia
agenda local y asignar los recursos
necesarios.

. Vision estratégica de futuro, que

permita un desarrollo adaptativo vy
evolutivo.

. Agentes de valor, deben implicarse en

el modelo de l|la ciudad deseado vy
definir la estrategia.



De |a estrategia a la ejecucidn de una
Ciudad inteligente ...

Una Smart City es un ecosistema complejo
en el que intervienen numerosas tecnologias
y multiples agentes que las implementan,
operan y usan.

Las ciudades tienen la capacidad de
convertirse en “laboratorios vivos”
generadores de soluciones que pueden
ser exportables.

Fuente: Smart Cities: Un primer paso hacia el internet de las cosas

Plataforma Servicios
Transmision Almacenamiento . .
Ciudad Ciudad
de datos de datos . . . .
inteligente inteligente

Fuente: Elaboracion propia



ESTANDARES PARA SMART CITIES

La Organizacion Internacional de Normalizacion (ISO) es una organizacion
para la creacion de estandares internacionales compuesto por diversas
organizaciones nacionales de estandarizacion .

ISO tiene 162 paises miembros, de un total de 206 paises en el mundo.

ISO 37120 — DESARROLLO 1SO 37120
SOSTENIBLE EN LAS . Fue publicado en mayo 2014.
CIUDADES. . Define y establece metodologias para un

amplio conjunto de indicadores que

|ND|CADORES PARA permitira a cualquier ciudad realizar el

seguimiento y medir su desempefo

SERVICIOS URBANOS Y LA ambiental, social y econdmico en relacion
CALIDAD DE VIDA. a otras ciudades.

84



AREAS QUE CUBRE LA 1SO-37120

1ISO 37120 incluye 100 indicadores (46 de base y 54 de apoyo), estructurados en 17 temas

eEconomia e Seguridad

*Educacion e Abrigo

*Energia e Residuos solidos

*Medio ambiente e Telecomunicaciones e innovacién
*Finanzas * Transporte

*Respuesta a fuego y emergencias * Planificacion urbana
eGobernacion e Aguas Residuales

Salud * Aguay saneamiento

e Recreacion

0000 00C00HO0O00
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POLITICA NACIONAL GOBIERNO DIGITAL 2018 - 2021

Gobierno

electronico que
Tenemos

AS IS

HABILITADORES

01. Digitalizacion del Gobierno

02. Seguridad de la informacion

Regulacién adecuada

03. Ciudadania digital y participacion

Conectividad y acceso
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04. Innovacidn digital

05. Gobernanza digjtal

06. Ciudadania digital

07.Economia digital

Apertura . .

Ja
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PRINCIPIOS

Datos abiertos

[ %]
e
I
=
20
o
[ %]
[}
o
&
e
=
=
I

Gobierno Digital

Interoperabilid
ad




IDENTIDAD DIGITAL:

LINEAMIENTOS DE ACCESO A APLICACIONES WEB DEL
ESTADO UTILIZANDO EL DNI ELECTRONICO, COMO OTRA
OPCION, MAS SEGURA QUE USUARIO Y CLAVE




CARPETA
et o MICIUDADANA

Sede electronica, notificaciones electronicas, un solo repositorio
donde se encontraran los documentos digitales con valor legal tramitados

por el Ciudadano ante diversas entidades publicas

Ciudadano recibe su cuenta de Correo Electronico Oficial: (N°DNI)@peru.Gob.pe.
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MODELO DE ARQUITECTURA GUBERNAMENTAL DE INFORMACION

Buena Practica: Corea del Sur

3. EA Component

2ol Enterprise Architecture Components

Raferenca [ PRM ]—[ BRM ]-{ SRM ]_r[ DRM ]—[ ™M
Models ) o
ﬂ Mapping and Utilization
Business Architecture Application Architecture Date Architecture Technical Architecture Security Architecture

EA MetaModel and artifacts(As-Is — To-Be)

—

EA Framework

| —

Transition
Plan i

EA Governance
(Organizational

structure, S
Process, System) e L

EATeam EA Guidelines EA Management System
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DESARROLLO DE BANDA ANCHA: ACCESO A INTERNET A 100MBPS PARA
CIUDADANOS EN CAPITALES DE REGIONES (MTC)
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CONVENIO DE BUDAPEST

El Convenio sobre la Ciberdelincuencia del Consejo de Europa

PROMUEVE

la cooperacion juridica entre los

Estados contra:

Firmado en
Budapest en 2001

L.l Los delitos contra la propiedad intelectual.

Los delitos contra la confidencialidad;

La falsificacion y el fraude informaticos;

Delitos contra la integridad y disponibilidad de datos y sistemas informaticos
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CERO PAPEL

TODO EL PODER EJECUTIVO
CONGRESO DE LA REPUBLICA
PODER JUDICIAL

FONAFE Y 34 EMPRESAS
GOBIERNOS REGIONALES
MUNICIPALIDADES PROVINCIALES
50% UNIVERSIDADES PUBLICAS
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INTEROPERABILIDAD 2.0

« IMPLEMENTACION DE LA PIDE 2.0
(VIRTUALIZACION)
. 300 SERVICIOS WEB
« 100 ENTIDADES PUBLICAN SUS SERVICIOS
. ENTIDADES CONSUMIDORAS: 800
. TODO EL PODER EJECUTIVO
. PODER JUDICIAL
. CONGRESO DE LA REPUBLICA
« GOBIERNOS REGIONALES
« FONAFE Y 34 EMPRESAS
e MUNICIPALIDADES PROVINCIALES
« UNIVERSIDADES NACIONALES




HISTORIA CLINICA ELECTRONICA INTEROPERABLE

CON MINSA'Y CLINICAS PRIVADAS
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VUCE 2.0

Un solo punto de acceso para tus operaciones de comercio exterior
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.
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EXPANSION AGRICOLA CON TIC (Blockchain)

" ; - B T T o [ TR S e ey vy B

T ket T




K PERU | Presidencia Secretarfa de
5 del Consejo de Ministros | Gobierno Digital

DIGITALIZACION DE LAS MYPES

T
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COMIENZA AHORA £QUE ES KIT DIGITAL? {} BIENVENIDO MENU
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ACADEMIAS ‘ PREGRADO ‘ POSGRADO CARRERAS ESPECIALES

SENATI INAUGURA EL PRIMER LABORATOR
LATINOAMERICA

O DE INDUSTRIA 4.0 EN

Publicado el:: 22-12-2017

La nueva era tecnologica llega al Per.
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DATA CENTER DEL ESTADO (NUBE HiBRIDA)

« DISENO DE 3 NODOS EN ALTA
DISPONIBILIDAD

« MODELO COREA DEL SUR

« UN NODO EN LIMA, 2 EN REGIONES
POR DETERMINAR.
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PROMOVER NUBE EN MYPES - PRODUCE
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IPv6.0

TODO EL PODER EJECUTIVO
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ESTANDARES DE loT PARA EL ESTADO
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MODELO DE REFERENCIA PARA
INDUSTRIA 4.0




PERU | Presidencia Secretaria de
del Consejo de Ministros § Gobierno Digital

SEGURIDAD DE LA INFORMACION

* Implementacion de la I1ISO 27001 -
SGSI en el Poder Ejecutivo
* En operacion:
» CERT Sectoriales a nivel del
Poder Ejecutivo
» CERT Regionales
o CERT Municipalidades
Provinciales (Seguridad
Ciudadana)
» Interoperabilidad en videocamaras
« Reconocimiento facial en linea para
seguridad ciudadana.
» Uso IA, Big Data, Blockchain.
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Ministerio

Ministerio del Interior

de Economia

Ministerio
de Energla
y Minas

Ministerio de
Tra yones y
Comunicaciones

Entidades producloras
de datos espaciales

Gobiernos Regionales,
Gobiernos Locales.

Ministerio
del ambiente

DATOS ESPACIALES

Toda la informacion
geografica para la gestion
de riesgos de desastres
puesta en alta
disponibilidad en la IDEP.
Nube de mapas del Estado.
Datos Espaciales en 3D,
realidad aumentada.
Interoperabilidad al 100%
en el Poder Ejecutivo.
Cartografia basica
estandarizada del territorio
digitalizada en regiones.
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MODELO DE DESARROLLO PERUANO DE CIUDADES INTELIGENTES

SMARTCITIES

\\?.y o

\"’i,'T Gobierno y Participacién ‘

A Cludadana

[ Planeamiento Urban; stico

Al 2021: Conectividad 5G, Television IP, 40 Mbps en hogares en
capitales de region, movilidad, Salud, Seguridad, Ambiente,
Educacién, Hogar

Estandar:
ISO 37120

Trabajo colaborativo de PCM con Ministerio de
Vivienda (Plan de Desarrollo Urbano
Sostenible).

Liderado por los Municipalidades con apoyo
del Poder Ejecutivo.

Oportunidad: Modernizacion de las ciudades
del norte del pais. Reconstruccion con
cambios.

Crecimiento vertical de ciudades.
Proyectos de mediano — largo plazo.
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APLICACIONES SECTORIALES DE BLOCKCHAIN, BIG DATA, IA,
MACHINE LEARNING EN DIVERSOS SECTORES DEL ESTADO

EXPLOTACION INTELIGENTE DE LA INFORMACION
B
X
o)
:Q
: @

@
~ BLOCK CHAIN

‘ i
—
.

BASADO EN INTEROPERABILIDAD
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50% DE COLEGIOS NACIONALES CON LABORATORIOS DE INFORMATICA'Y AULAS DIGITALES




del Consejo de Ministros § Gobierno Digital
PROFESIONES DEL FUTURO VS UNIVERSIDADES

Las profesiones en 2030 ...

Cirujanos de aumento de memoria, policia del
clima, granjero vertical, piloto, guia y arquitecto
espacial, fabricantes de partes del cuerpo
(ingenieria+medicina+robotica), Experto en ética
cientifica, , Organizador de
vidas electronicas, Agentes de redes
sociales, Gerente de bienestar,
telecomunicélogo, tecnoagricultor y acuicultor,
Agente de tiempo...

Segiin of wstuddio The shape of jobs to come {Los trobajos que vienen) realizado per FastFuture, bttp: / denigmasfutirs blogspot, com/ 2010/04/ los-increibles-profesiones-del- Tutura himi
bt /s fh 200 it ¥

Fuente: Diario Gestion
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COMPETENCIAS DIGITALES

((E]))

CONOCIMIENTO COMUNICACION
DIGITAL DIGITAL

APRENDIZAJE LIDERAZGO
CONTINUO EN RED

Fuente: América Economia / ESADE — Universidad Ramoén Llull




T , | Ministerio Corsejo Nacional para la (I CUNRES (o (FO] SRR, R (ARSI Do -
PiRU di 1a Mujer y Integracion de la Persona ol stha i ho i bt i S R S L Cusca
Poblaciones Vulnerables

con Dscapacidad

A e e e g T ——
jAHORA!

Para brindarte un mejor servicio, en
CONADIS hemos implementado
la nueva plataforma de

«+% ATENGION VIRTUAL #+*

para personas con

. DISCAPACIDAD Alll]I'IWA'
0 PERSONAS SORDAS

iRegistrate para brindarte la -:ﬂva:nt:l-::rnl

Normativa en discapacidad
Traradaos intermacionales v normas

iNUEVO! Atencién Virtual

paoro personas con discapocidad ouditivo

Aportes - Reglamento
Ley N° 30687- Personas Talla Bajo

Declaracién de intereses
Funcionarios

Consulta en Linea
i @ . .8 Deel Regisreo Macional
Atencicn Virtual para personas con discapacidad auditiva

Les imvitarnos a ingresar a nuestra Plataforma de Atencin Virtual para personas con dscopocdad audifiva o
Libro de Reclamaciones
D5 042-2011 PCM

peTsoOnos.
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Tecnologia

Reguladores de EE.UU. despejan el camino para redes
inalambricas de quinta generacién

(Reuters) Los reguladores de Estados Unidos destinaron un amplio rango del espectro
de ondas de radio a servicios inalambric os de proxima generacion. ..

GESTIOMN.P
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TRANSFORMACION DIGITAL
CENTRADO EN EL CIUDADANO Y SU FAMILIA

DESDE EL ESTADO: SEGUIR TRABAJANDO EN EQUIPO




#EIPeruPrimero

> Muchas Graclas...jji
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