a tecnologia de la informacién y las comunicaciones

(TIC) se ha transformado en un instrumento in-
fd dispensable para la lucha contra la pobreza en todo el
mundo; proporciona a los paises en desarrollo una oportunidad
sin precedentes de conquistar mucho maés eficazmente que
antes metas de desarrollo de importancia vital, como la
reduccién de la pobreza y la provisién de servicios basicos

de salud y educacion. Los paises que han logrado aprovechar
el potencial de la tecnologia de la informacidn y las comuni-
caciones pueden prever un gran aumento del crecimiento
econémico, un bienestar humano mucho mayor y modalida-
des mis fuertes de gobierno democritico.

El Programa de las Naciones Unidas para e] Desarrollo
(PNUD) estard a la vanguardia de esta iniciativa. Sobre la
base de su amplia experiencia sobre ¢l terreno y de la red
sin par de oficinas en 134 paises en desarrollo, el PNUD
estimulari el &mbito propicio, catalizard las aplicaciones
y realizard proyectos locales innovadores, necesarios para
contribuir a salvar la distancia en materia de informacién
e incorporar a todos en la economia mundial.

La escala del reto de la tecnologia de la informacion
y las comunicaciones ¢s inmensa. Pese a las fuerzas
desencadenadas por la liberalizacidn de los mercados
y la mundializacién y a los intentos de reformar las politicas
publicas, la meta del acceso universal a la tecnologia de la
informacién y las comunicaciones y a la infraestructura
mundial de ]a informacién ha seguido siendo elusiva y va
en aumento la disparidad en el acceso a esas tecnologias.
Actualmente, de las computadoras conectadas con la Internet,
el 93% estan en los paises de mds altos ingresos, donde reside
s6lo un 16% de la poblacién mundial. Hay en Finlandia
mis computadoras conectadas a la Internet que en toda la
regién de Ameérica Latina y el Caribe; hay mas en la ciudad
de Nueva York que en todo el continente de Africa.

No obstante, nunca hubo un momento mds propicio para

las acciones colectivas a fin de conectar a todas las regjones
del mundo. E1 PNUD, en estrecha alianza con protagpnistas
clave de los sectores piiblico y privado, estd trabajandd para
formular un conjunto integral de estrategias y medidag de
puesta en prictica que contribuyan a transformar cl erpeiente
cisma digital en una oportunidad digital. Se cuenta enjtre
todos Jos coparticipes e interesados directos, inclusive gobier-
nos, compafifas, fundaciones, organizaciones no guberpa-
mentales (ONG) y organizaciones multilaterales, con
una disposicién sin par a colaborar a fin de erradicar I3

desigualdad digital entre ricos y pobres, jévenes y viejds,
hormbres y mujeres.

En el plane mundial, el Equipo de Tareas para Opgrouni-
dades Digirales, o dot force, es el resulrado de una colpbo-
racion historica entre el Grupo de 8 Paises, los paises ¢n
desarrollo, el sector privado y las organizaciones no guber-
namentales. Proporcionard un mecanismo coordinadof de
importancia vital para las acclones encaminadas a salvar el
cisma digiral mundial. EIPNUD y el Banco Mundialthan
ofrecido acoger conjuntamente la sceretarfa de Ja dot fpree.
EIPNUD desempefiard un papel de importancia crucfal en
cuanto a representar los intereses de los paises en desafrollo
en esta iniciativa. Por conducto de programas nuevos
existentes y de alianzas, la dot force serd ampliada parp
responder al reto de las tecnologias de la informacién y las
comunicacioncs.

La Digizal Opportunity Inisiative (alianza entre las
organizaciones Andersen Gonsuizing y Markle Foundatipn
el Banco Mundial y el PNUD) aportard una lmportaqte
contribucién estratégica a la dot foree y proporcionarq una
evajuacién mundial de la magnitud y las repercusioneﬁ de
lalaguna actual en la informacidn y Jos conocimientog
propondri un plan concreto de aceidn para salvar esa Jaguna
en los préximos 10 afios y formulard proyectos emblerpiducos,
innovadores y progresistas, en todo €l mundo.




En el plano de los paises, el PNUD emprenderd (en
colaboracién con la Fundacion para las Naciones Unidas, la
cmpresa IBM, la Markle Foundation, e] Foro Econdmico
Mundial, el Centro de Desarrollo Internacional, Universidad
de Harvard y otras entidades), Jz Iniciativa de Redes y Recursos
Mundiales, que ofrecerd asistencia a los paises para formular
estrategias nacionales de infraestructura de la informacidn,
inclusive el aumento de la capacidad humana, las iniciativas
comunirarias, el empresariado autécrono, las politicas
compertitivas ¥ los dmbitos reglamenrarios y de conectividad
rural. E1 PNUD actuard como organismo rector en las
iniciativas para el establecimiento de redes en todo el mundo.
Ademais, el PNUD se ha sumado a una alianza estratégica
en que participan la empresa Cisco Systems, los Voluntarios
de las Naciones Unidas y otros para impartir capacitacion a
estudiantes en 24 de los 48 paises menos adelantados del
mundo y proporcionar los conocimientos practicos necesarios
para establecer y mantener la infraestructura de la Internet.
Otras iniciativas centradas en la tecnologia de la informacién
y las comunicaciones abarcarin las fuentes de energia
renovables y las cuestiones de género.
En el plano publico, uno de los principales vehiculos
del PNUD para movilizar la accién en torno 2 cuestiones
del cisma digital serd Netaid.org, que en colaboracidn con
la empresa Cisco Systems desempefiard un papel fundamental
en cuanto a captar el apoyo piblico a actividades complemen-
tarias de la tecnologia de la informacién y las comunica-
ciones, como UNITeS y la Digrzal Opportumity Initiative,y
promover la participacién del pablico en dichas iniciativas.
Ademis, Netaid.org establecerd en linea nuevos programas
sobre cuestiones como el VIH/SIDA, el microcrédito, la
cducacién de las nifias v los derechos humanos, un Referendo
Mundial sobre el Futuro Programa para la Infancia y una
Conexién en Linea con la Sociedad Civil.

Dentro del PNUD, para asumir un eficaz papel de liderazgo
en lo atinente 2 las tecnologias de la informacién

y las comunicaciones para el desarrollo, estamos adoptando
la gestién de los conocimientos como nuevo método de
trabajo. El sisterna de Servicios Subregionales de Recursos
(SURF) es una iniciativa de gestion de los conocimientos
formulada para aprovechar plenamente el principal activo
del PNUD: Ia base de conocimientos de su extensa red

de funcionarios en las oficinas en los paises, optimizando
el aprovechamiento de la amplia capacidad mundial de

la organizacién.

Ademis, el Informe sobre Desarrolle Flumano 2001 se
dedicara al tema de la tecnologia para el desarrollo y
establecer un marco intclectual para la aplicacién de la
tecnologia en procura de metas bésicas de desarrollo, entre
cllas la seguridad alimentaria, el mas alto nivel de salud y
¢l acceso a los conocimientos. Se hard particular hincapié
en la conexién con la Internety el acceso a ésta para todos,
creando capacidad humana para la educacién y la capaci-
tacién técnica, mejorando la atencién de la salud y la calidad

de Ja vida, y promoviendo la gobernabilidad electrénica, la

competitividad electrénica, el empresariado electronico y
1a creacion de contenidos locales. El Informe sobre Desarro
Humano 2001 colocara al PNUD a la vanguardia de las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones para ¢
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andlisis del desarrollo y para colmar el vacio de informacign
analitica en esta esfera de importancia critica.

Las actividades acruales del PNUD en matexia de
tecnologia de la informacion y las comunicaciones, 2 escafa
mundial, regional y nacional, se integrardn con estas Nuevps
injciativas y, segiin corresponda, se ampliard su escala. En
¢l futuro, en su cardcter de organizacion centrada en las
politicas “desde abajo hacia arriba”, el PNUD y su visién pnds

amplia deben responder y reaccionar frente a un ambito gn
ripida evolucién y a las cambiantes solicitudes de los cliefites.
Con el apoyo de nuestros aliados establecidos y nuevos e

la comunidad internacional de donantes, confiamos en qye
podemos plasmar en una realidad sostenible para los paises

en desarrollo la teoria de la revolucion de la red electréniga.

Programas del PNUD sobre tecnologias de la
informacién y las comunicaciones

A partix de 1993, el PNUD ha estado activamente a la
vanguardia de las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones para el desarrollo econdmico y social.
Al disefiar y realizar programas de tecnologia de la infor
macién y ensayos a escala tanto nacional como reglonal,
el PNUD ha ayudado a fomentar la ereacian de 4mbitos)
adecuados que posibiliten implantar las tecnologias de
la informacién y las comunicaciones en los paises en
desarrollo y promuevan el desarrollo sostenible.
En este periodo, el PNUD, por conducto de sus divefsos

programas ¢ iniciativas, ha realizado lo siguiente:

# contribuir a conectar por primera vez la

Internet a mis de 15 pafses; desplegar las primeras

redes de proveedores de servicios para la Internet

en mds de 40 paises;

# capacitar a més de 25.000 organizaclones

e instituciones;

& crear ‘mis de 5.000 sitios en la Web para gobierfios

e interesados directos de la sociedad ewvil;y y
# crear més de 3.000 redes tematicas nacionales

S

y regionales utilizando instrumentos de la Internet]

Iniciativas mundiales

ElPrograma de Redes para el Desarrollo Soste-
nible (SDNP) fue iniciado en 1993 con el propésito
abordar cuestiones de conectividad y establecimiento d

1]

redes, fornento de la capacidad para interesados directoT en
los paises y desarrollo de contenidos nacionales con un
importante componente de creacién de conciencia en |

]

miés altos funcionarios ejecutivos acercs de las tecnoloalas
de la informacidn v las comunicaciones, y de la Internef.
Actualmente, el programa funciona en 45 paises de todas
las regiones y estd ensayando iniciativas de telecentros,|de

comercio electrénico para el desarrollo y de gobernabil dad
electrénica (htepy//www.sdnp.undp.org).




Lz Red de Informacién de los Pequefios Estados
Insulares en Desarrollo (SIDSNet), iniciada en 1996
por el programa SDNP, esté integrada por 42 islas conectadas
por conducto de la Internet para el intercambio de infor-
macién y la coordinacién de las acciones en cuestiones clave,
que afectan a Jos paises insulares, determinadas por la Con-
ferencia de las Naciones Unidas sobre Pequefios Estados
Insulares en Desarrollo que se celebré en Barbados en 1994
La red colabora estrechamente con la AOSIS (Alianza de
Pequefios Estados Insulares) y ofrece capacitacién especial

a los miembros de SIDSNet, en los planos nacional y
regional. (hetps//wwwisidsnet.oxg)

ElPrograma de Tecnologia de la Informacion para
el Desarrollo, iniciado en 1997, tiene el propésito de crear
conciencia y generar estrategias de teenologia de Ja informa-
¢ién y las comunicaciones a escala nacional, fomentar la capa-
cidad nacional y establecer Centros Comunitarios de Acceso
a 1a Tecnologia en ubicacioncs piloto escogidas. El programa
también administra un importante sitio de portal que con-
tene informacién ultramoderna sobre cuestiones de tecnolo-
gia de la informacién y desarrollo.

(http://www.undp.org/ info21)

LaRed de informacion para el desarrollo (WIDE),
iniciativa de la Dependencia Especial para la Cooperacién
Técnica entre Paises en Desarrollo (DE/CTPD) iniciada

en 1998, es una base mundial de datos sobre capacidad
institucional, expertos y conocimientos especializados,
ademads de ekperiencias innovadoras disponibles en la
Internet para uso del publico. (htep://www.wide.org.br)

Iniciativas regionales

El Programa de Desarrollo de la Informacién en Asia y

¢l Pacifico (APDIP), iniciado en 1996, ofrece fomento de
Ja capacidad en tecnologias de la informacidn y las comu-
nicaciones y en cuestiones de politicas, apoya y respalda
iniciativas al respecto y ayuda en el disefio y la puesta en
prictica de sistemas de recnologias de la informacién y
las comunicaciones en 42 pajses de la regién. El programa
tiene su sede en Kuala Lumpur y opera a escala tanto

regional como nacional. (http:/ /www.updip.net)

La Iniciativa de Internet para Africa (I1A), comen-
zada en 1996, ticne el propdsito de mejorar las infraestruc-
turas de los paises para la conexién con la Internet y promo-
ver el desarrollo de respaldos nacionales y regionales, inclu-
sive un importante componente de fomento de la capacidad
técnica nacional y los conocimientos especializados en tele-
comunicaciones en 15 paises africanos. La sede del programa
¢std en Accra. (http://www.undp.org/rba/menu/wclpxog.htm).

Las Dirccciones Regionales de América Latina y el Caribe,
Europa y la CEI y los Estados Arabes estin planificando
iniciativas regionales que han de comenzar a fines de este
mismo afio o a principios de 2001.

Iniciativas por paises
E1 PNUD ha emprendido varias iniciativas a escala de pgis en
todas las regiones del mundo, incluidos proyectos en Albania,
Armenia, Estonia, Mali, la Repiblica Dominicana y
Viet Nam, entre otros. &
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Para obrener mis informacisn, sirvase dirigirse a su oficing

local del PNUD o a:

United Nations Development Programme
One United Nations Plaza

New York, NY 10017

Estados Unidos de América

Fax: (212) 906 5364

Programme des Nations Unies pour le développement
Bureau européen

Palais des Nations

CH-1211 Genéve 10

Suiza

Teléfono: (41-22) 917 8542 Fax: (41-22) 917 8001

UNDP Liaison Office in Brussels
United Nations Office/UNDP

14 Rue Montoyer

1000 - Brussels

Bélgica

Teléfono: (32-2) 505 4620 Fax: (32-2) 505 4729

UNDP/Inter-Agency Procurement Services Office (IAPSO)
Nordic Liaison Office
Midtermolen 3, PO Box 2530
DK-2100 Copenbagen O
Dinamarca

Teléfono: (45-35) 46 71 54
UNDP Tokyo Office

UNU Building, 8th Floor
5-53-70 Jingumae
Shibuya-ku, Tolyo 150-0001
Japén

Teléfono: (813) 5467 4751

Fax: (45-35) 46 70 95

Fax: (813) 5467 4753

UNDP Ligison Office in Washington, DC
1775 K Streer, NW, Suite 420
Washingron, DC 20006

Estados Unidos de América

Teléfono: (202) 331 9130 Fax: (202) 331 9363

Puede obtenerse mas Iinformacion en: www.ungp.org
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