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Actualizado al 28 de abril del 2026

(Qué es la discriminacion por impacto desigual?

Muchas leyes federales contra la discriminacion abarcan dos teorias de discriminacion:
«el trato desigual y el impacto desigual». La discriminacion por trato desigual implica un
perjuicio intencionado por razones de raza, sexo, discapacidad o algun otro motivo
prohibido. La discriminacion por impacto desigual se produce cuando una politica o
accion aparentemente neutral causa un perjuicio negativo desproporcionado e
injustificado a un grupo determinado, independientemente de la intencion.

Leyes que permiten reconocer la responsabilidad por impacto desigual

Las demandas constitucionales por discriminacion, basadas en la Quinta y Decimocuarta
Enmiendas, deben alegar discriminacion intencionada, no solo impacto desigual. Sin
embargo, las demandas por impacto desigual son admitidas en virtud de algunas leyes
contra la discriminacion.

La teoria de la responsabilidad por impacto desigual se aplico por primera vez cuando la
Corte Suprema hizo una interpretacion del Titulo VII en 1971, que prohibe la
discriminacion en el empleo. En el caso Griggs contra Duke Power Co., la Corte lleg6 a
la conclusidon que una empresa eléctrica utilizaba criterios de seleccion que eliminaban
de manera desproporcionada a los solicitantes negros, pero que no estaban
«significativamente relacionados con el desempefio satisfactorio del trabajo» y no
promovian el objetivo declarado de la empresa de facilitar los ascensos dentro de esta. La
Corte determind que la politica infringia la ley, afirmando que el Titulo VII «prohibe no
solo la discriminacion manifiesta, sino también las practicas que son justas en la forma,
pero discriminatorias en la aplicacion». En 1991, el Congreso modificé el Titulo VII,
codificando la teoria y estableciendo el marco de inversion de la carga de la prueba que
se describe a continuacion.

Ademas del Titulo VII, las sentencias judiciales y las normativas de los organismos
reguladores han aplicado la teoria del impacto desigual a la discriminacion en el marco
de otras leyes, entre ellas la discriminacion por edad en virtud de la Ley contra la
Discriminacion por Edad en el Empleo, la discriminacion en el acceso al crédito en virtud
de la Ley de Igualdad de Oportunidades de Crédito y la discriminacion en materia de
vivienda en virtud de la Ley de Vivienda Justa (FHA). En el contexto de la FHA, la Corte
Suprema establecidé que «las leyes de zonificacion y otras restricciones en materia de
vivienda que excluyen injustamente a las minorias de determinados "vecindarios sin



justificacion suficiente» constituyen el niicleo de la responsabilidad por impacto desigual.
La Ley de Estadounidenses con Discapacidades (ADA) también prohibe Ia
discriminacién por impacto desigual en los alojamientos publicos, rechazando los
criterios «que tengan el efecto de discriminar por motivos de discapacidad».

Dependiendo de la ley subyacente, puede haber diferencias procesales entre las demandas
por impacto desigual y las demandas por trato desigual. En virtud del Titulo VII de la Ley
de Derechos Civiles de 1964, por ejemplo, una constatacion de impacto desigual no da
lugar a una indemnizacion por dafios y perjuicios, como si lo hace una demanda por trato
desigual.

La aplicabilidad de la responsabilidad por impacto desigual en virtud de otras leyes contra
la discriminacion no esta clara. Por ejemplo, atin no se ha decidido de manera concluyente
si existe responsabilidad por impacto desigual en virtud de la Ley de Rehabilitacion.

Por ultimo, algunas leyes contra la discriminacion prohiben claramente la responsabilidad
por impacto desigual. En ocasiones, como en el caso de la Ley contra la Discriminacion
por Informacion Genética, el Congreso ha prohibido expresamente las demandas por
impacto desigual. La Corte Suprema también ha concluido que una ley de amplio alcance,
el Titulo VI de la Ley de Derechos Civiles de 1964, no admite demandas por impacto
desigual. Esta ley se aplica a los programas publicos que reciben financiacion federal (por
ejemplo, en educacion, transporte y atencion sanitaria) y prohibe la discriminacion por
motivos de raza u origen nacional. Aunque en un principio parecia permitir las demandas
por impacto desigual en virtud del Titulo VI, la Corte Suprema determino posteriormente
que la disposicion central de dicha ley no respalda las demandas por impacto desigual;
por lo tanto, los demandantes privados no pueden interponer demandas por impacto
desigual en virtud del Titulo VI.

Normativa sobre impacto desigual

Aunque desestimo las demandas privadas por impacto desigual en virtud del Titulo VI,
la Corte Suprema ha dejado abierta la cuestion de si las agencias federales pueden
promulgar y hacer cumplir «regulaciones» del Titulo VI que exijan a los beneficiarios
evitar los impactos desiguales.

A falta de una resolucion definitiva sobre la cuestion, las agencias que administran las
subvenciones han promulgado dichas regulaciones sobre impacto desigual del Titulo VI
y han elaborado directrices internas para hacer cumplir estas regulaciones. El
Departamento de Educacion, por ejemplo, public en el 2014 unas directrices en las que
instaba a las escuelas a evitar los impactos desiguales en la disciplina escolar. En el 2023,
en respuesta a una denuncia, el Departamento comenz6 a investigar el posible impacto
desigual de las admisiones por legado de las universidades. Muchas agencias también han
aplicado el Titulo VI para respaldar los requisitos de acceso lingiiistico, ya que ofrecer



servicios Unicamente en inglés puede excluir a personas por motivos de origen nacional.
Como se describe a continuacion, algunas normas y directrices sobre impacto desigual
han sido derogadas o no se estan aplicando.

Como demostrar una demanda por impacto desigual

Los tribunales resuelven las demandas por impacto desigual utilizando el marco de
inversion de la carga probatoria, a veces denominado «prueba de efectos». Para empezar,
los demandantes deben identificar la practica o politica especifica (como una norma de
aprobacion de préstamos o de arrendamiento) responsable de un efecto discriminatorio o
adverso. A continuacion, deben cumplir un «requisito de causalidad sélido», lo que
significa que deben demostrar algo mas que un mero desequilibrio por sexo o raza; por
ejemplo; deben demostrar que la politica o practica identificada «causa» esa diferencia.
No existe responsabilidad «basada unicamente en la demostracion de una disparidad
estadisticay.

El efecto discriminatorio también debe ser sustancial. En el contexto de la discriminacion
laboral, por ejemplo, la normativa de la Comision para la Igualdad de Oportunidades en
el Empleo (EEOC) exige, por lo general, que en las demandas por impacto desigual se
demuestre que los empleados de un determinado grupo son seleccionados a un ritmo
inferior al 80 % del ritmo de seleccion del grupo mas seleccionado.

Una vez que el demandante ha demostrado que una politica causa un efecto adverso
significativo, la carga recae en el demandado que debera confirmar que la politica
impugnada estd justificada. Esta confirmacion puede variar segin el contexto; en el
ambito laboral, por ejemplo, debe estar relacionada con el puesto de trabajo y ser
coherente con las necesidades de la empresa. Si el demandado consigue demostrarlo, el
demandante aun puede ganar el caso si prueba que una politica menos discriminatoria
satisfaria las necesidades de la empresa. En general, segin han sefialado los observadores,
los casos de impacto desigual son dificiles de demostrar.

(Como podria aplicarse la prueba de los efectos? Supongamos que el responsable de un
almacén exige que los trabajadores midan al menos 1.80 metros. Los demandantes
sefialan que la politica excluye a muchas mas mujeres que hombres; es decir, que tiene
un efecto discriminatorio. En tal caso, el empleador tendria que demostrar que el requisito
de altura es necesario por una razon sustancial y legitima (por ejemplo, para que los
trabajadores puedan alcanzar con facilidad todas las estanterias del almacén). Aun
suponiendo que se demostrara tal alegato, los demandantes podrian ganar el caso si
demostraran que existe una alternativa menos discriminatoria (quizas el uso de
escalerillas, posiblemente) que podria satisfacer las necesidades del empleador.



Cuestiones practicas y constitucionales

Muchos debaten el valor de las leyes y normativas sobre impacto desigual. Segun sus
defensores, ayudan a descubrir acciones tomadas con motivos discriminatorios ocultos y
contribuyen a eliminar vestigios de la discriminacion del pasado. Los criticos afirman que
la responsabilidad por impacto desigual supone una carga indebida para los responsables
de la toma de decisiones, quienes pueden no saber de antemano qué politicas tendran
impactos desiguales y pueden no tener ningun papel en la creacion de las condiciones
sociales que subyacen a las disparidades. Como opin6 el juez Scalia, los responsables de
la toma de decisiones que intentan evitar la responsabilidad por impacto desigual podrian
tomar ellos mismos decisiones problematicas, tal vez incluso inconstitucionales, basadas
en motivos de raza. Los principios constitucionales de igualdad de proteccion prohiben a
los actores gubernamentales tomar decisiones basadas en la raza, salvo en circunstancias
muy concretas. Esta restriccion se aplica incluso si el Gobierno pretende beneficiar a un
grupo racial desfavorecido.

La Corte Suprema abord6 este problema en un caso en el que un cuerpo de bomberos
anulo los resultados de un examen de promocion, porque tenia un impacto racial desigual
sobre los servidores negros e hispanos —una disparidad que el departamento queria
evitar—. Los servidores blancos que habian estudiado para el examen lo habian realizado
y lo habian aprobado interpusieron una demanda alegando que tenian derecho a confiar
en los resultados. En su opinion, el departamento no podia anular los resultados de la
prueba por motivos raciales, ya que esto constituiria un trato desigual. La Corte fallo a
favor de los servidores blancos y explicd que un empleador solo puede tomar una decision
basada en la raza, como la de descartar los resultados de una prueba debido a un impacto
racialmente desigual, si «existe una base so6lida en las pruebas» de un impacto desigual
injustificado. El departamento, en opinion de la Corte, no habia demostrado que el
examen de promocion no estuviera relacionado con el trabajo o que fuera incompatible
con las necesidades de la empresa.

Cambios recientes en la aplicacion de la ley

Las recientes medidas del Ejecutivo estan cambiando la forma en que las agencias
abordan el impacto desigual. En una orden ejecutiva titulada «Restablecimiento de la
igualdad de oportunidades y la meritocraciay», la Administracion Trump manifestd su
intencion de eliminar el uso de la responsabilidad por impacto desigual «en la mayor
medida posible», instando a las agencias a «eliminar la prioridad» en la aplicacion de la
normativa sobre impacto desigual y revocando la aprobacion presidencial de
determinadas regulaciones. En aplicacion de esta orden, el Departamento de Justicia
derogo sus reglamentos sobre impacto desigual el 10 de diciembre del 2025. La agencia
afirma que «los reglamentos del Titulo VI del Departamento no prohiben conductas o
actividades que tengan un impacto desigual, sino que solo prohiben la discriminacion



intencionada, por lo que el Departamento no entablara acciones de responsabilidad por
impacto desigual en virtud del Titulo VI contra los beneficiarios de fondos federales». Al
menos otras cuatro agencias han publicado cambios similares o han propuesto
modificaciones a sus regulaciones sobre impacto desigual, y es posible que otras agencias
sigan su ejemplo.

Los cambios administrativos podrian ser especialmente relevantes en la regulacion de los
algoritmos de toma de decisiones o la inteligencia artificial (IA). Las agencias han
sefialado anteriormente que los propietarios, las entidades crediticias y los empleadores
podrian ser responsables de los efectos discriminatorios de estas tecnologias. Sin
embargo, las directrices al respecto han sido retiradas de los sitios web de las agencias.
Dejar de dar prioridad a la aplicacion de la normativa sobre impacto desigual también
afectard los esfuerzos de las agencias en materia de acceso lingiiistico en el marco del
Titulo VI, que se basaban en la teoria de que los recursos lingiiisticos limitados tienen un
efecto discriminatorio por motivos de origen nacional.

En definitiva, dado que la aplicacion de la ley por parte de las agencias constituye una
parte tan importante de la legislacion sobre impacto desigual, especialmente en virtud del
Titulo VI, las medidas de las agencias y del Ejecutivo podrian restringir
significativamente la aplicacion de la ley en materia de impacto desigual. No obstante,
como han sefialado algunos observadores, la orden ejecutiva no afecta la capacidad de los
litigantes privados de presentar demandas por impacto desigual, especialmente cuando
las teorias de impacto desigual estan bien establecidas en la legislacion o la jurisprudencia
(como en el Titulo VIl y la FHA).

Consideraciones para el Congreso

Dado el tratamiento judicial del Titulo VI —que prohibe las demandas privadas por
impacto desigual y deja en suspenso las regulaciones sobre impacto desigual—, el
Congreso podria considerar la posibilidad de modificar la ley. Podria, tal y como se ha
propuesto, codificar un derecho de accion privado para demandar a entidades financiadas
con fondos federales por impacto desigual, tal y como ya existe en virtud del Titulo VII
para los empleadores. EI Congreso podria abordar por separado contextos especificos,
como el acceso lingiiistico o la IA.

Por el contrario, el Congreso podria derogar o restringir ciertas teorias del impacto
desigual, por ejemplo, prohibiendo las normas de las agencias sobre el impacto desigual
en el marco del Titulo VI. Ademas, el Congreso podria considerar la posibilidad de
modificar otras leyes de derechos civiles para eliminar o limitar las causas de accion
basadas en el impacto desigual, ya sea suprimiendo las disposiciones pertinentes o
prohibiendo las doctrinas reconocidas judicialmente. Mas alla de la legislacion, el



Congreso también ejerce el control de las agencias encargadas de hacer cumplir el Titulo
Vly otras leyes de derechos civiles.
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